
 No. 

MICROMEDIDORES

CONSUMO 

PROMEDIO

ESTRATO - USO ACUEDUCTO ALCANTARILLADO ACUEDUCTO ACUEDUCTO ACUEDUCTO ALCANTARILLADO

( 1 ) Bajo-Bajo        1,364 1,335 57 13,744 $ 227,261,879 $ 122,832,934
( 2 ) Bajo                   1,737 1,729 399 18,237 $ 602,492,666 $ 332,594,666
( 3 ) Medio-Bajo    0 0 0 0 $ 0 $ 0
( 4 ) Medio                0 0 0 0 $ 0 $ 0
( 5 ) Medio-Alto                0 0 0 0 $ 0 $ 0
Industrial 1 1 1 65 $ 3,508,798 $ 2,002,374
Comercial 75 72 7 2,619 $ 182,202,739 $ 44,124,450
Oficial 31 24 4 586 $ 29,557,730 $ 13,979,399
Especial 11 11 1 16 $ 974,068 $ 542,092

TOTAL 3,219 3,172 469 35,267 $ 1,045,997,880 $ 516,075,915

Cargo Fijo Básico Cargo Fijo Básico
( 1 ) Bajo-Bajo        11.38% 11.38% -70.00% -70.00% -70.00% -70.00%

( 2 ) Bajo                   11.38% 11.38% -40.00% -40.00% -40.00% -40.00%

( 3 ) Medio-Bajo    11.38% 11.38% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
( 4 ) Medio                11.38% 11.38% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
( 5 ) Medio-Alto                11.38% 11.38% 50.00% 50.00% 50.00% 50.00%
Industrial 11.38% 11.38% 30.00% 30.00% 30.00% 30.00%
Comercial 11.38% 11.38% 50.00% 50.00% 50.00% 50.00%
Oficial 11.38% 11.38% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Especial 11.38% 11.38% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

Solicitudes de conexión presentadas 8 8

Numero de reclamaciones formuladas 33 33

Cobertura del servicio de acueducto 89% 88%

Numero de trabajadores por cada mil usuarios 

Acueducto y alcantarillado
8.08 7 días al año

Area de intención de cobertura(AIC) Acueducto Urbano Urbano

Calidad del agua (IRCA) 1.08%
Pozo Villa Lady

Pozo Tahal

Costo Unitario del metro cubico de agua $ 3,545.19 Costo unitario por metro cubico vertido $ 2,033.77

Eficiencia del recaudo Acueducto 32.16% Eficiencia del recaudo Alcantarillado 15.18%

Indice de Eficiencia Laboral Acueducto $/m3 89.63 Indice de Eficiencia Laboral Alcantarillado $/m3 62.48

IPUF (m3/usuario/mes) 9.65

Unidad Logro Dic 2022

h/día 11.35
% 14.57%

* El cumplimiento de las metas propuestas esta sujeto a la ejecución de inversiones proyectadas por parte de la Administración Municipal

Solicitudes de conexión atendidas

Numero de reclamaciones atendidas

Cobertura del servicio de alcantarillado

AGUAS DE ALBANIA S.A.S. E.S.P.
En cumplimiento del Art. 1.12.6 de la Resolución 943 de 2021, comunica a sus usuarios la información para Control Social a

Diciembre 31 de 2022.

 NUMERO DE SUSCRIPTORES POR SERVICIO 
VALOR FACTURADO POR 

SERVICIO ($)ANUAL

ESTRATO - USO

VARIACIÓN PORCENTUAL DE LA TARIFA 

(Cargo Fijo)
NIVELES DE SUBSIDIO ( - ) Y CONTRIBUCIÓN ( + ) 

ACUEDUCTO ALCANTARILLADO
ACUEDUCTO ALCANTARILLADO

42%Cobertura micromedición
Continuidad acueducto

INDICADORES DE GESTIÓN

Meta Dic 2022

Fuente de abastecimiento para captación de agua

Estándares de eficiencia*

Area de intención de cobertura(AIC) Alcantarillado

23

Tiempos de suspensión promedio del servicio de acueducto


